
瑞眸智慧会员管理系统

产品介绍：

瑞眸智慧会员管理系统采用人脸识别、语音合成，GPS 定位，大数据，云计算等技术，

以会员人脸识别管理为入口，快速提升服务人员业务素养和会员消费体验，还可以通过共享

共赢的平台协作方式， 在兼顾保护各店数据隐私的前提下，助力门店跨店引流带客，帮助

门店快速实现客流和业务双增长。

通过精准识别客户身份，会员等级，消费记录，实时播报，即时智能提醒店员，优化顾

客服务体验，实现精准营销，快速成交。该系统也提供了客流和交易分析，店长和老板可以

随时随地的掌握经营状况，做到心中有数。

解决痛点：

 无法识别会员，也就无法提供差异化服务

 人气不足，顾客缺乏进店的理由

 线上线下竞争激烈，缺乏差异性优势

 缺乏有效宣传推广渠道，过分依赖大平台，传单，朋友圈

 人员的流动性高, 新人无法及时接手，老会员容易流失

 对客户缺乏了解，无法沟通，只会推销

独特优点：

 专利外观设计，完美点缀各式风格的门店

 一体化设计，简化安装时间和成本

 智能耳机语音播报，兼顾隐私，给顾客惊喜

 保护消费者隐私和门店的数据安全

 高端无感识别方案，无需顾客主动配合

 提供门店培训学习平台

 支持手机 APP，小程序快速注册人脸

 识别准确率高

主要功能：

1.客流量统计，形成丰富数据报表，分析会员，性别，年龄比例，

2.手机 APP 主动推送顾客识别结果推送；

3.添加客户消费记录，购买偏好等资料，随时可查。

4.智能语音播报访客身份，会员等级，天气状况，支持个性化播报文字

5.提供门店通知，培训平台。

6. 支持店员人脸考勤，黑名单提醒。

7. 整合周边社区会员，为门店提供免费推广渠道。



产品图片：

硬件参数：

硬件参数

CPU RK3399 (6 核，主频 2.0GHz）

GPU ARM Mali-T860 MP4 四核 GPU

内存 4GB, DDR3 - 1866MHz

WiFi WiFi/: 2.4GHz/5GHz 双频

以太网 10/100Mbps 以太网

视频输出 1 x HDMI 2.0

摄像头 1x 2.0MP 宽动态监控级传感器，1080P，105db

镜头 6mm/8mm/12mm 光圈 F1.2, 3 百万像素高清镜头，

检测距离 2-6 米

USB 1 x USB3.0

系统 Android 7.1

升级 固件升级：USB，支持网络远程升级

外壳 铝合金

语言 中文，英文，其他需要定制

主机尺寸 11.2cm（长） x 11.2cm（宽）

配件 5V，3A 电源适配器 x1,

重量 0.6 公斤（含包装配件）



APP 介绍：

身份识别推送：

 自动播报身份，轻松和顾客做朋友

 支持人员刷脸考勤

 黑名单特别提醒，避免骗子，小偷等不速之客

 耳机静默播报，安静无扰，保护会员隐私

 识别结果及时清空，确保不被他人窥视

 真正实现个性化服务，私人订制体验

 消费记录，交易记录，偏好随手添加，实时显示

 支持店内所有员工统一通知，完整体验

支持店内培训

 提供内部培训平台，零成本

 内部通知随时可查，可知

 随时学习充电，随时分享心得体会

 各店独立自主，互不干扰



支持客流和业务分析

 支持门店人气，客单价的统计分析

 支持任何时间的查询

 支持经营业绩，效益的统计分析

 支持连锁店的业绩，效益评估

 支持排行效率统计分析

 后台自动计算展示，无需技巧知识

瑞社惠小程序：

会员自主注册人脸，方便，快捷，安全，合法。

安全验证：后台登陆访问，密码均需要手机短信验证。

门店推广业务到周围 5 公里的会员。

非会员看不到促销，活动信息。

发布促销优惠。




